
 

 

 

 

 

คูม่ือการใช้งาน 

ระบบแจ้งซ่อมครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ 

และแจ้งติดตั้งอปุกรณ์สำหรับการประชุม 

 

 

 

 

 

 
 



ขั้นตอนการใช้งานระบบ 
 

1. เข้าเว็บเบราว์เซอร์  

2. ช่อง URL ให้พิมพ์ www.chpao.org 

 

 

3. หลังจากเข้ามาหน้าเว๊บไซต์ เลือกเมนู “SMART IT SUPPORT” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
4. เลอืกบริการที่ต้องการใช้งาน 

 

 

 

 

 



4.1 เมนูแจ้งซ่อมครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์  

 

 

 

  -กรอกรายละเอียดตามแบบฟอร์มให้ครบถ้วน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 4.2 เมนูแจ้งติดตั้งอุปกรณ์สำหรับการประชุม 

 

 

 

  -กรอกรายละเอียดตามแบบฟอร์มให้ครบถ้วน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5. ตรวจสอบสถานะ และแก้ไขข้อมูล 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.1 สามารถแก้ไข้ข้อมูล หรือเพิ่มเติม คลิกปุ่ม “Edit” 

 

 

 

 

 

 
 



 
 
 

 


